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 ( 100از  ) میزان رضایت موضوع ردیف

 

 69 در سامانه یا وبگاه سازمان در خصوص خدمت مورد نیاز شمااطلاع رسانی  1

 68 سهولت در ثبت نام سامانه 2

 67 وضعیت پشتیبانی سامانه 3

 69 مدت زمان دریافت خدمت 4

 68 میانگین


