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 ها جدول امتیاز دانشگاه به تفکیک شاخص .1

 سقف امتیاز  شاخص  بعُد مؤلفه 
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 کارایی خدمات 

 2 خدمات تغذیه 
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 7.5 خدمات ورزشی

 3 خدمات بالندگی و توانمند سازی 

 3 المللی خدمات دانشجویان بین 
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 6 تعامل و پاسخگویی درون دانشگاهی

 6 تعامل و پاسخگویی برون دانشگاهی

 پیامد 

 (26)سقف امتیاز 

 ارزش افزایی 

 7.5 مشارکت دانشجویان در خدمت رسانی

 4.5 های دریافتینشان رتبه ها و 

 سلامت و نشاط 

 7 کیفیت تحرک و نشاط دانشجویان 

 7 کیفیت سلامت دانشجویان
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 ها دانشگاه به تفکیک سنجه امتیازجدول  .2

 سنجه  شاخص 
سقف 

 امتیاز 

  7.5) مکانات، تجهیزات و تسهیلاتا .1

 امتیاز( 

 1 دانشجویان جمعی برای  وجود بیمه حوادث .1

 1 وجود بیمه حوادث ورزشی برای اماکن و فضاهای ورزشی  .2

 1 وجود بیمه مسئولیت مدنی برای مدیران تربیت بدنی، مربیان و ناجیان غریق  .3

 1.5 در دانشگاه  "ورزشی  و مشاوره تندرستی  مرکز ارزیابی "وجود  .4

 1 وجود خودرو آمبولانس  .5

 1 نفر دانشجو( 1000)هر سرانۀ تخت های درمان سرپایی  .6

 1 وجود مرکزی برای تعمیر ،مرمت وبازسازی خوابگاه ها ،سلف سرویس و...  .7

  امتیاز( 8) منابع انسانی متخصص .2

منابع انسانی تخصصی مراکز مشاوره وسبک زندگی )روانشناس، مشاور،  سرانۀ .8

 مددکار و روانپزشک( 
2.5 

منابع انسانی تخصصی مراکز بهداشت و درمان  )پزشک، پرستار، کارشناس  سرانۀ .9

 بهداشت محیط و تغذیه( 
2.5 

سرانۀ منابع انسانی تخصصی تربیت بدنی )مدیر، کارکنان، مربی، مشاور تندرستی،  .10

 )دختر و پسر(ناجیان( به نسبت دانشجویان
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 12.5)برنامه ریزیکیفیت مدیریت و  .3

 امتیاز( 

 1 برنامه مصوب راهبردی در حوزه دانشجویی وجود .11

 1.5 در حوزه دانشجویی  مطابق با برنامه راهبردی برنامه های عملیاتی سالانه وجود .12

 1.5 اجرای برنامه های توانمند سازی کارکنان خوابگاه ها .13

 1 غذاوجود نظام نظارت بر سلامت و کیفیت  .14

 1 وجود نظام سنجش رضایت دانشجو از خدمات )تغذیه، خوابگاه و ...(  .15

وجود نظام سنجش رضایت از سایر خدمات ارائه شده نظیر مشاوره ،بهداشت ، تربیت  .16

 بدنی و...
1 

 1.5 برگزاری شورای ورزش دانشگاه .17

 1.5 برگزاری شورای سلامت و سبک زندگی  .18

 1.5 برگزاری شورای تخصصی دانشجویی .19

 1 دانشجویان  وجود نظام دریافت و رسیدگی به شکایات .20



 

 سنجه  شاخص 
سقف 

 امتیاز 

 امتیاز(  2)خدمات تغذیه  .4

 1 اقدامات خلاقانه برای کاهش دور ریز غذا در غذاخوری های دانشجویی .21

 1 نسبت غذای طبخ وتوزیع شده در دانشگاه به کل دانشجویان دانشگاه  .22

  9.5)  خدمات سلامت روان و جسم .5

 امتیاز( 

 2.5 نسبت تعداد دانشجویان تحت پوشش خدمات مشاوره ای به کل دانشجویان .23

 1 ارائه مشاوره به تعداد دانشجویان  سرانۀ جلسات .24

)وجود به کل دانشجویان ساکن در خوابگاه مشاوره در خوابگاه هاارائه خدمات  .25

 خدمات مشاوره ای در خوابگاه های دانشجویی )دختران وپسران( 
1.5 

 1.5 نوورود نسبت دانشجویان تکمیل کننده کارنامه سلامت روان به کل دانشجویان .26

 1.5 نوورود دانشجویاننسبت دانشجویان تکمیل کننده کارنامه سلامت جسم به کل  .27

 0.5 نسبت تعداد خدمات پزشکی ارائه شده به دانشجویان به تعداد کل دانشجویان .28

مجموع ها غذاخوری و آشپزخانه دانشگاه از سالیانه بهداشتی   بازدیدهای تعدادنسبت  .29

 کارشناسان بهداشت محیط وتغذیه  

1 

 امتیاز(  7.5) خدمات ورزشی .6

نسبت زمان اختصاص داده شده فضاهای ورزشی به دانشجویان برای فعالیت های   .30

 فوق برنامه نسبت به کل زمان مفید فضاهای ورزشی 
2.5 

تعداد میزبانی دانشگاه در رویدادهای )مسابقات( ورزشی سطح استانی ،منطقه ای  .31

 وملی
1.5 

 و مشاوره تندرستی  ارزیابی "مرکز توسط شده ارزیابی  دانشجویان نسبت تعداد .32

 دانشجویان نو ورود  به "ورزشی 

1.5 

  سرانه نفرساعت آموزش )غیر درسی( رشته های ورزشی، مربیگری و داوری .33

 به کل دانشجویان 
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 3)خدمات بالندگی و توانمند سازی .7

 امتیاز( 

برگزاری دوره ها و کارگاه های آموزشی مهارت آموزی سبک  سرانه )نفر ساعت(  .34

 زندگی )شخصیتی، خانوادگی، ازدواج، تحصیلی و ...( برای دانشجویان 
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 1 به کل دانشجویان میانگین ساعات اشتغال همیاران دانشجو )کار دانشجویی( .35

  3) خدمات دانشجویان بین المللی .8

 امتیاز( 

 1.5 نسبت تعداد دانشجویان بین الملل به کل دانشجویان دانشگاه   .36

نسبت تعداد دانشجویان بین المللی ساکن در خوابگاه به کل دانشجویان بین المللی  .37

 دانشگاه 
1 

ورزشی  نسبت تعداد دانشجویان بین المللی شرکت کننده در رویدادهای )مسابقات(   .38

 دانشگاه  دانشگاه به تعداد کل دانشجویان بین المللی 
0.5 



 

 سنجه  شاخص 
سقف 

 امتیاز 

خدمات انضباطی و کمیسیون موارد  .9

 امتیاز( 6)خاص

 1 استقرار دبیرخانه کمیسیون موارد خاص در معاونت دانشجویی .39

 2.5  امتیاز عملکرد کمیسیون  موارد خاص دانشگاه .40

 2.5 انضباطی دانشگاهامتیاز عملکرد کمیته  .41

 امتیاز( 3.خدمات مالی)10

 1 نسبت تعداد دانشجویان بهره مند از وام های صندوق به کل دانشجویان   .42

نسبت تعداد دانشجویان بهره مند از وام های صندوق به دانشجویان متقاضی دریافت   .43

 وام 
1 

 1 درصد تحقق اجاره بها ی خوابگاه های دانشجویی   .44

تعامل و پاسخگویی درون  .11

 امتیاز( 6)دانشگاهی

 1.5 تعداد جلسات شورای تخصصی دانشجویی در طول سال تحصیلی  .45

 1.5 مدیر دانشجویی با دانشجویان  یاتعداد جلسات عمومی معاون  .46

 1 مدیر دانشجویی با شورای صنفی دانشجویان  یاتعداد جلسات معاون  .47

 2 مدیر دانشجویی از خوابگاه هایا تعداد بازدیدهای معاون  .48

 برون دانشگاهی  تعامل و پاسخگویی.12

 امتیاز(  6)

)مجموع درصد  میزان تعامل معاونت دانشجویی دانشگاه با سازمان امور دانشجویان .49

تعامل دفاتر وادارات کل تربیت بدنی ،مشاوره وسبک زندگی ،دانشجویان داخل  

 وبین الملل( 

6 

مشارکت دانشجویان در خدمت .13

 امتیاز( 7.5)  رسانی

)جایگزین :درصد تعامل  میزان فعالیت کانون های همیاران سلامت روان و جسم .50

 مشاوره وسبک زندگی(
2 

 1.5 تشکیل انجمن های ورزشی دانشجویی )به تفکیک خوابگاه و دانشکده( .51

دانشجویی( به نسبت تعداد دانشجویان مشارکت کننده در طرح همیار دانشجو )کار  .52

 کل دانشجویان
1.5 

 1.5 برگزاری انتخابات شورای صنفی  .53

 1 دهندگان در انتخابات شورای صنفی دانشگاه به کل دانشجویان  نسبت تعداد رای .54

 4.5)های دریافتیرتبه ها و نشان.14

 امتیاز( 

رتبه های اول تا ششم(دانشجویان در –امتیاز رتبه های کسب شده )کسب مدال  .55

 رویدادهای ورزشی به کل دانشجویان

2 

 1 تعداد دانشجویان انتخابی در مرحله مقدماتی دانشجوی نمونه به تعداد کل دانشجویان  .56

 1 دانشگاه در سال ارزیابی کشوری نمونه دانشجویان تعداد .57



 

 سنجه  شاخص 
سقف 

 امتیاز 

 0.5 نسبت تعداد دانشجویان عضو تیم های ملی ورزش دانشجویی به کل دانشجویان .58

 کیفیت تحرک و نشاط دانشجویان.15

 امتیاز(  7)

جشنواره های ورزشی همگانی به کل   در مشارکت کننده نسبت دانشجویان .59

 دانشجویان 
4 

 3 ورزشی  قهرمانی به کل دانشجویان کننده در مسابقات  مشارکت نسبت دانشجویان .60

  7)  کیفیت سلامت دانشجویان.16

 امتیاز( 

  معرض در شده به دانشجویان خطر روانی پیگیری معرض در دانشجویان نسبت تعداد .61

 خطر روانی شناسایی شده
3.5 

  معرض در  دانشجویانخطرجسمی پیگیری شده به   معرض در دانشجویان نسبت تعداد .62

 خطر جسمی شناسایی شده
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